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APPLICATIVO GESTIONE SANZIONI PER URBANO ED EXTRAURBANO

- ISTRUZIONI PER L'USO



Tecnologia innovativa

U'applicativo & stato realizzato su piattaforma web-based usando i
piU recenti linguaggi di programmazione e sfruttando le recenti
innovazioni in ambito di sviluppo.

Questo, dal punto di vista del cliente, si traduce in numerosi
vantaggi:

E’ accessibile, senza che sia necessaria alcuna installazione, da

qualsiasi postazione autorizzata sia della rete che dall’esterno della
rete, se necessario;

Nel caso di consorzi di aziende e fruibile dalle varie sedi da subito
senza particolari configurazioni;



Funzionalita dell’applicativo

Tramite 'applicativo & possibile gestire tutte le procedure coinvolte
nella verifica a bordo.

Inserimento, modifica e gestione del pagamento dei verbali sia in
una unica soluzione che tramite rateizzazione;

Nel caso di pagamento rateale, vengono gestiti gli importi sia
cumulando tutti i verbali che rateizzando il singolo verbale
singolarmente; Alla scadenza di una rata vengono inviati gli avvisi
al personale;

Per ogni tipo di pagamento (oblazione, saldo, acconto, pagamenti
rateali, pagamento tramite bollettino, pagamento online) vengono
gestiti i relativi report per 'esportazione dei dati in contabilita;
Vengono inoltre gestiti i versamenti giornalieri dell’operatore;



Funzionalita dell’applicativo

Stampa della copia meccanizzata del verbale e del bollettino
precompilato, delle notifiche e delle ingiunzioni, invio di lettere e di
avvisi personalizzabili al trasgressore;

In fase di invio ingiunzioni e notifiche viene gestita anche la stampa
delle cartoline degli atti giudiziari (cartolina verde);

La stampa del bollettino postale avviene in conformita alle nuove
specifiche di Poste Italiane che consente il pagamento presso
tabaccherie e centri commerciali; E’ possibile gestire sia i bollettini
869 che 451;

Acquisizione massiva degli elenchi dei pagamenti o delle
archiviazioni tramite scanner o lettore di barcode nel caso in cui sul
verbale sia presente un codice a barre;



Funzionalita dell’applicativo

Gestione dei ricorsi al giudice di pace;

Esportazione ed esportazione per le principali societa di recupero
crediti;

Collegamento online alle banche dati dei comuni per gli
accertamenti anagrafici;

Stampa delle lettere per l'invio di accertamenti anagrafici ai comuni
per i quali non & disponibile 'accesso alla consulta online;

Acquisizione massiva dei verbali e dei bollettini di pagamento;
Gestione dei blocchetti dal magazzino fino alla presa in carico;

Gestione dei fogli zona (immissione, statistiche e esportazioni per gli
enti finanziatori quali provincia, regione e comuni);

Statistiche sui verificatori, sui verbali, sui multati, sui fogli zong;

Invio degli avvisi in funzione di vari eventi;



Inserimento del verbale
B

o Il dataentry del verbale puo avvenire tramite inserimento da parte dell’operatore oppure tramite
acquisizione da dispositivo palmare.

o1 La procedura di inserimento é stata studiata per rendere I'operazione rapida ed esente da errori da parte
dell'operatore, grazie all'implementazione di molteplici controlli.
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Ricerca e elenchi
N

o Laricerca implementa tutti i filtri necessari e consente , oltre a ricercare velocemente e senza errori i
verbali dei multati, di ottenere facilmente degli elenchi in funzione di criteri di ricerca personalizzati.
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Ricerca e elenchi

O

La ricerca avanzata consente di accedere ad un pannello che consente di effettuare ricerca anche tramite
criteri speciali (es: campi con valore nullo)

Verb.inizio | 5 Data inizio
K | | K | | |Cogn0me | |N0me | |Linea | |Minor.+Magg. n
|‘Jerb.fine | s |Data fine |
Tipo D t Moti i
ipo Documento otivo sanzione
| =] | M
Imp. sanzione da €| 3 Imp. postada €| 5 Imp. biglietto da €| & s

Selez. mot.archiviaz.
Selezionare

Data pag.acc. da

Data pag. da

Pagamento da €| 5

Selezionare n

Acconto da€| 5

Selezionare n

Selezionare n

T
Pagamento a €| &

. -
Accontoa €| 5

Selez. modo pag. b

Selez gruppo pag. R

|Data lett. a

| | Selezionare n

Selezionare n

Data ric.not. da
Selezionare n

Selezionare n

Selezionare n

Data rit.ing. a

Selezionare n

Data comp.giac.i
Selezionare n

Data scritto dif. d

M

Selezionare n
— —
| Selezionare soc.recﬂ

Utente modfﬁcﬂ

— —
|.S'El'ez decisione scr. n

Passegg. | %

Selezionare n

Utente inser. H




Modifica dati verbale
N

o La maschera di modifica dei dati del verbale permette di avere sotto controllo il verbale, di stampare una
copia per |'ufficio, di stampare una copia meccanizzata per il cliente, di stampare il bollettino, per
esportare la scheda in PDF e inviarla per email.

VERBALE - modificato da Valenti in data 23-05-2011

()
Num.Verbale: 695043 Data Infrazione: Ora Infrazione: 00:00 '1

Cognome: ALBERTO | Mome: | VALENTI | k

Linea:

I

DATI NASCITA:

Comune : | Provincia : | | Nazione : |:I

Data : 28/06/1976 Minorenne : I:I
DATI RESIDENZA:
Comunea: | | Provincia : I:I Indirizzo : | |

p— O —

Documento: | A- Doc. ufficiale italiano v |  Codice Sanzione: |1 - Sprovvisto - Verificatore: | Cioni Stefano (04038) - |

Note Testuali: ﬁ.

IMPORTT:
Sanzione: 80,00 Spese Amministr.: 15,00 Spese Postali: CAN: I:I CAD: I:I
ARCHIVIAZIONE: VERSAMENTO: |

Data Archiviazione: |18/05/2011 Motivo Archiviazione: | PRESCR - Prescritta - | Data Versamento: I:I MODIFICA

DATI PAGAMENTO:

. Pagamento Importo Importo Modo - - |Gruppo - -
FETETTEE I:I Acconto: I:I Pagamentn:l u'uu|nl:cnntn: pagamentn:| Sele are Pagar s | Sele are gru |
LETTERE, NOTIFICHE E INGIUNZIONI:

_ Notifica Minore: I:I Ricevuta Ritorno: I:I Compivta Giacenza:

e [ | ootttz [ )8
. Carta Data Udienza G.P. Data Udienza G.P. I:I Esito Giudice Importo I:I
Cnmpnrtanmntn.agib: | S |[:l]: (2): Pace: T lg.p.:

I StoricoVerbali Rateizzazione GestioneGenitari EventiVerbale




Gestione genitori
N

-1 Dalla scheda del multato e possibile inserire i dati del co-obbligato in caso di minore;

VERBALE SELEZIONATO: 694887

Numero Verbale

Cognome Genitore

Comune Nascita Genitore

Data Nascita Genitore B

Provincia Nascita Genitore

Comune Residenza Genitore VAI AL VERBALE
Provincia Residenza Genitore I:l

Via Residenza Genitore
CAP Residenza Genitore

Comune Nascita 2 -

Provincia Nascita 2

Data Inserimento

i
INSERISCI DATI

cneGenitori EventiVerbale




Storico verbali del multato
B

o1 Dalla gestione del verbale & possibile visualizzare tutto lo storico dei verbali dello stesso multato per avere
sotto controllo la sua situazione complessiva (multe pregresse, esito dell’incasso, cambiamenti di indirizzo...)
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Gestione pagamenti rateali
7

o E’ possibile gestire facilmente la rateizzazione del pagamento delle multe. Per ogni multato & possibile
stabilire un calendario dei pagamenti; Alla scadenza del pagamento verra inviato un avviso di scadenza
rata tramite email al responsabile;

+ Add new record EF"”" sh

-

G54EET del 28-02-2011 - £ 85.00 - Data Pag- 01-03-2011 - Imp Pag £ 50.00
hdl Add new record E Refresh
Muove record 29 inserito!

Mum.Ver. Scadenza rata Importo Rata € Data Pagamento Cognome MNome Data Nascita

01/01/2010
694887 | 11/01/2010
694887 | 01/02/2010
694887 | 01/03/2010

50
2500
250

01,/01/2010

Cota |
Cota |
Cota |

Idajet |
Idejet |
Idajet |

26/07/1987
26/07/1987
26/07/1987
26/07/1987

X X X X




Gestione massiva pagamenti
N

o Limmissione massiva dei pagamenti o delle archiviazioni dei verbali & resa velocissima dall’acquisizione
degli stessi tramite scanner oppure tramite lettore di barcode; Nel caso sul verbale sia presente un codice
a barre e possibile acquisire gli elenchi in modo automatico;

1. Inserire i verbali 2. Verificare cliccando sul bottone. 3. Dopo aver cliccato sul bottone, comprarira I'elenco dei verbali nell’area sottostante.

594887 CONVALIDA >> VERBALL

694886 Data Data Data Pag. Acc. Spese. Modo Gruppo

504285 Numero  ,p, CodArch. o ” Ver. € € € Pag. Pag.  Cogmome
Convalida effettuata alle 09:56:43 634887 01/03/11 50,00 0,00 5.00 Cassa oblaz Cota

tmportototale €: 55,0 ez omomoem

4. Definire i parametri del pagamento 5. Cliccare quindi su CONCLUDI ed attendere il completamento
dell'operazioe

Trovati 3 verbali

CONCLUDI >>
DATA PAGAMENTO
DATA VERSAMENTO

IMPORTO
PAGAMENTO

SPESE AMM.
IMP.SANZIONE
[invaniatol

Invariato)

IMP.SPESE POSTALI [Invariato|

Tovari
Tovar
Tvar
MODALITA' [Invariato ~ |

PAGAMENTO
GRUPPO PAGAMENTO| Invariato ~|
ARch
ARchiviazione ™o

CODICE
ARCHIVIAZIONE

| Invariato - |




Inserimento massivo ricevute ingiunzioni e notifiche

o L'emissione delle ingiunzione e delle notifiche & automatizzato e consente sia I'esportazione tramite
servizio esterno per grandissime quantita sia la stampa delle stesse;

RICERCA PER EMISSIONE NOTIFICHE MINORI
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Stampa degli atti givdiziari
N

o Sono gestiti gli invii di atti giudiziari grazie all'implementazione sia della stampa delle cartoline verdi sia
del verbale stesso con copia meccanizzata;
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Stampa degli atti givdiziari
7

o1 La copia meccanizzata del verbale include un codice a barre per la successiva gestione , come
I'archiviazione delle lettere non ricevute oppure consegnate;

[1€ € [£ Jorz 3 3l exon o the seiected format 2] £xpen 5 @ |

-
— W

e - e

YEREALE DI ACCERTAMENTO DI WICLAZIONE ALLA L.FL.T, 42/98

Al sensi degli artt. 2 & 14 della Legge 24/11/1981 n. 689
SIHOTIFICA =

alfla sig.fra 0 nato/a a Albania il 11-01-1960 e come sopra residente, che & stato accertato

con il verbale nmero 567221, che in data 19-11-2010 alle cre 15:50 ilfla minore Halili Fatma

nato/a a Albania il 20-01-1924 visggizva sulla vettura di questa societh in servizio sulla linea T1 senza essere in possessn
di

idonen @ valido titolo di viaggio & cid in violazione di quanto disposto dall'an 25 - 1o comma della
LALT. 31/07/98 n. 42, come modificata dalla LR.T. 8(7/2003 n. 33
1 presente werbabe vene nolificata alfla @i, /re Helll Qani , che & chinmata a rispondere della vialazione,

nedla sua qualith di esercents [a polests dei geniton sul minore Halili Fatma, in quanto i| medesimo

non pub essere assopgettato a sanzione amministrativa perché al momenta in cul ha commessa il fatte non aveva

compiuto 18 anni.

La viologione pud essere estinta mediante il pagamento della sanzione:

1}-#n misura minima pari & € 61,60, comprenssa di € 6,60 per imborso delle spese di notifica & di € 15,00 per spese di

procedimento, entro 5 giomni dalla data di ricevimento dells presente;

2} misura ridotta pari a € 101,50, comprensha di € 6,60 per rimborso delle spese di notifica e di € 15,00 per spese di

procedimenta, entro 60 giorni dalla data di iceviments della presente;

avwabendos dell'allegato bolletting di ¢fc postabe ntestato ad ATAF 5.p.A. che cura la riscossione per conto di ATAFRLE -



Stampa dei bollettini
N

1 La stampa del bollettino postale avviene in conformita alle nuove specifiche di Poste Italiane che consente il
pagamento presso tabaccherie e centri commerciali; E' possibile gestire sia i bollettini 869 che 451;
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Esportazione lettere richieste anagrafiche per comuni

—— ——
- i} ]
|

e o i

W

71 | |

Al 1 4L 1
I

i ! 4 ! 1 & u

o1 E’ possibile inviare le lettere di richiesta accertamento anagrafico ai comuni;

EDPUKITALLUNE DULUMENTL KIVALED TA DALL AL LUMUNL

C di i Data verbale inizio Data verbale fine

Mi ./ Maggi i
e 2




Collegamento a consulta
N

o Se abilitati, & possibile interrogare i comuni per effettuare direttamente online accertamenti anagrafici
sui multati e ottenere gli stati di famiglia in caso di minori;

. Gestione Verbali | ) Statistiche/report 2l Verificatori [ #Blocchetti | Foglizona  §3 CHIUDI .
Ricerca e gestione verbali - (per consultazione/modifica) CHIESTA DATI AT COMUNI

Ricerca e gestione verbali - (per stampa e verifica operazioni massive)

Inserimento o pagamento verbale
Data verbale inizio Datz

g Inserimento pagamento/versamento elenco verbali 01/07,2010 @

Inserimento archiviazione elenco verbali

4 Inserimento date ricevuta ritorno notifiche/ingiunzioni

4 Inserimento date compiuta giacenza notifiche/ingiunzioni |GENERATO

¢ | Stampa lettere

Lettere non recapitate

Esportazicne notifiche mineri

- Stampa notifiche minori

Esportazione ingiunzioni

o | Stampa ingiunzicni

Esportazione documenti per comuni

Acquisisci verbali

Processa verbali

Consulta Firenze

Consulta Sesto Fiorentine




Statistiche attivita verificatori
B

o E’ possibile ottenere report di ogni tipo sull’attivita dei verificatori e sullo stato di incasso
delle multe;

'@ ATAF Piattaforma Gestione » W&2 =1ia! 25
€« C' | @ sanzioni.ataf.net/ReportExcelMeseMese. aspx i 8
i [ Satistiche/report | goVerficatori [l Ssomonromn crvtm o owon wown |
Report Excel Mese/Mese CRITERI DI RICERCA |
ificatore Data arch. inizio Data arch. fine Data pag. inizio Data pag. fine
Report Verbali Verificatori mgupeo B [osouzon [sr/01/2m [Data pag. i [Data pag. i
Report Incassi Volontari/Linea
. . . REPORT EXCEL MESE/MESE
RIEPI'DQD Impﬂrtl Scritti Dif. Scritti Dif. Esigibili Esigibili ng. Ing. Tot. L Rec.Cred. Rec.Cred. Rec.Cred.
Totali Archiv Tot. Pagati Totali Annullate Totali Annull. Pagate
Wersarmento incassi verificaton = 52 0 9669 1843 0 0 0 0 0 0
. 1 1 4763 618 0 0 0 0 0 0
Pagin
MARLZU u u u 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
APRILE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
MAGGIO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
GIUGNO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
LUGLIO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
AGOSTO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SETTEMBRE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
OTTOBRE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
OTTOBRE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DICEMBRE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
;g}‘l‘”f AN 14433 0 14433 53 1 14432 2461 0 0 0 0 0 0

;

s @ \i] 2 L @& = & L3 @”ﬂ T melE ) 1036




Statistiche attivita verificatori

| CRITERI DI RICERCA |

LITTT Mese Tipo verificatore Data verbale (inizio) Data verbale (fine) -
2010 - | Gennaio n |Seiezfonaregruppu H Diata arch.in Data arch.fi

REPORT EXCEL VERIFICATORI
Matricola Nome Verbali Totali Verbali Pagati Oblazioni Acconti Documenti Reclami
137 26 6 6 57 14 66 2
1 1 0 0 1 0 0 0
124 39 11 3 62 19 43 0
158 22 5 3 78 31 51 1
312 85 24 10 164 61 88 3
327 78 9 25 153 86 92 6
295 63 15 12 151 93 53 0
2 0 0 0 1 1 0 0
254 48 12 6 103 53 99 0
32 11 5 1 12 11 9 0
172 26 4 10 85 31 56 1
17 2 2 0 7 5 5 0
364 66 12 4 196 67 103 2
1 0 0 0 0 0 1 0
287 68 18 13 153 25 111 1
149 29 7 1 80 34 37 1
81 8 1 2 45 11 25 1
16 4 1 0 10 3 0
227 60 7 7 136 48 44 3
8 6 2 0 3 2 3 0
268 61 17 13 140 73 59 1
124 22 7 2 63 15 46 1
72 21 a 1 24 17 21 n




Periodi verificatori
N

1 E’ possibile associare ai verificatori dei periodi, questi dati sono soggetti a statistiche. Es:

inidonei, volontari, ordinari, aggiunti, etc etc.

Selezionare il verificatore

|Seleziona v|

GESTIONE PERIODI DEL VERIFICATORE

INSERIMENTO NUOVO GRUPPO PER PERIODO

Selaziona un verificatore |~ |

Verificatore
Data Tnizio
bata Fine

Ordinari ||

Ordinari
Volontard [l
Inidonei
Linea
Muowvi

Tipo Gruppo



Gestione blocchetti
B

1 E’ possibile gestire tutta la storia dei blocchetti, dalla presa in carico dalla tipografia, lo
spostamento di magazzino e ufficio, I'assegnazione al verificatore e I'effettivo utilizzo. Per
ogni blocchetto & possibile ricostruirne la storia e verificare eventuali problemi (es: blocchetti
in carico non riportati)

() aTas piattatarma Gestians =

L @ D) sanzioniatafnet/ Blocchetn

RSP A

3 s zor
H g | Sposta blacchetto su magazzing
Asseqna blacchetta a ventsratoee
' Verifics sssegnatione blocchetto
@ Ventica blocchets & verdicatore

verbale Inlzlo Verbal A A55 one Deposito d

¢ 2
| ocinea | cancenn [REEE LI 750040 16/05/2011 09:37:01 Magazzng Cure  Ufficio sanzieni Cure PLUTO (9998)

Ultimo deposito

| mttivics ] et [EEEEPRBEINTY 780020 17/05/2011 21:51:25 Ulficio sanzioni Cure Ulficso santioni Cure PIPPOD {9959)

| Modifica | cancona [RERLIMECYTH 780000 15/03/2011 11:45:18 Ulficio sanzion Curo. Utfican sanzsoni cure [y 1%
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Gestione fogli zona (saliti/discesi)
S

o Lattivita dei verificatori puo includere anche la redazione dei cosiddetti fogli zona (o saliti
discesi). Tutta questa gestione & completamente integrata e consente di fare tutti i report e le
esportazione per provincia e regione dei dati;

Principale (&) Sempla Gest. Amm. Gestione Verbali Statistiche/report Verificatori Blocchetti fi zona CHIUDI
pal pl po Fogl

Add new reco Refresh
B3 Add nev

Add new record Refresh
Data Zonal Zona 2 Turno Vet. Pass. Verb. Obl. Verificatore 1 Verificatore 2 Verificatore 3 Verificatore 4 Data Ins.

09/02/2011 Cure Stadio 10 px] 445 7 3 0 10/02 X
09/02/2011 Centro nn 1,0 il 656 2 2 0 10/02 x
09/02/2011 Novoli nn 10 32 753 1 0 0 10/02 x
09/02/2011 Alberti nn 10 31 383 10 0 0 10/02 x
09/02/2011 Puccini nn 10 25 388 18 0 0 10/02 X
09/02/2011 Careggi nn 1,0 27 435 19 0 0 10/02 x
09/02/2011 Centro nn 10 32 635 12 1 0 10/02 x
09/02/2011 Puccini nn 10 28 495 3 1 0 10/02 x
09/02/2011 Novaoli nn 10 30 662 16 0 0 10/02 X
09/02/2011 T nn 1,0 28 1190 2 3 0 10/02 x
09/02/2011 Tl nn 10 32 1810 27 0 0 10/02 x
09/02/2011 Trasf nn 10 5 100 3 0 0 10/02 x
09/02/2011 Trasf nn 10 7 a5 0 0 0 10/02 X
09/02/2011 Cure Stadio 1,0 Eil 410 10 0 a 10/02 Fad P
09/02/2011 Careggi nn 10 31 428 10 0 0 10/02 x
09/02/2011 Alberti nn 10 4 443 1 0 0 10/02 x
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Statistiche fogli zona
=

7 Innumerevoli statistiche sono disponibili per i fogli zona.

Firmmen  11/0F 20011

Calcole passeggeri

TA PERE JONT DAL 01 /013011 al  fowfaon

T1 Prestazioni
¥ | T1 Sanzioni
vl | T1 Media vetture (feriali)

vl | T1 Media vetture (festivi)

Sl | Evasione per zona

Sl | Evasione per zona/mese
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