
APPLICATIVO GESTIONE SANZIONI PER URBANO ED EXTRAURBANO 

ISTRUZIONI PER L’USO 

Gestione  
sanzioni 



Tecnologia innovativa 

L’applicativo è stato realizzato su piattaforma web-based usando i 
più recenti linguaggi di programmazione e sfruttando le recenti 
innovazioni in ambito di sviluppo. 
 

 Questo, dal punto di vista del cliente, si traduce in numerosi 
vantaggi: 
 

 E’ accessibile, senza che sia necessaria alcuna installazione, da 
qualsiasi postazione autorizzata sia della rete che dall’esterno della 
rete, se necessario; 

 Nel caso di consorzi di aziende è fruibile dalle varie sedi da subito 
senza particolari configurazioni; 



Funzionalità dell’applicativo 

Tramite l’applicativo è possibile gestire tutte le procedure coinvolte 
nella verifica a bordo. 
 

 Inserimento, modifica e gestione del pagamento dei verbali sia in 
una unica soluzione che tramite rateizzazione; 

 Nel caso di pagamento rateale, vengono gestiti gli importi sia 
cumulando tutti i verbali che rateizzando il singolo verbale 
singolarmente; Alla scadenza di una rata vengono inviati gli avvisi 
al personale; 

 Per ogni tipo di pagamento (oblazione, saldo, acconto, pagamenti 
rateali, pagamento tramite bollettino, pagamento online) vengono 
gestiti i relativi report per l’esportazione dei dati in contabilità; 
Vengono inoltre gestiti i versamenti giornalieri dell’operatore; 



Funzionalità dell’applicativo 

 Stampa della copia meccanizzata del verbale e del bollettino 
precompilato, delle notifiche e delle ingiunzioni, invio di lettere e di 
avvisi personalizzabili al trasgressore;  
In fase di invio ingiunzioni e notifiche viene gestita anche la stampa 
delle cartoline degli atti giudiziari (cartolina verde); 
La stampa del bollettino postale avviene in conformità alle nuove 
specifiche di Poste Italiane che consente il pagamento presso 
tabaccherie e centri commerciali; E’ possibile gestire sia i bollettini 
869 che 451; 

 Acquisizione massiva degli elenchi dei pagamenti o delle 
archiviazioni tramite scanner o lettore di barcode nel caso in cui sul 
verbale sia presente un codice a barre; 

 
 



Funzionalità dell’applicativo 

 Gestione dei ricorsi al giudice di pace; 
 Esportazione ed esportazione per le principali società di recupero 

crediti; 
 Collegamento online alle banche dati dei comuni per gli 

accertamenti anagrafici; 
 Stampa delle lettere per l’invio di accertamenti anagrafici ai comuni 

per i quali non è disponibile l’accesso alla consulta online; 
 Acquisizione massiva dei verbali e dei bollettini di pagamento; 
 Gestione dei blocchetti dal magazzino fino alla presa in carico; 
 Gestione dei fogli zona (immissione, statistiche e esportazioni per gli 

enti finanziatori quali provincia, regione e comuni); 
 Statistiche sui verificatori, sui verbali, sui multati, sui fogli zona; 
 Invio degli avvisi in funzione di vari eventi; 

 



Inserimento del verbale 

 Il dataentry del verbale può avvenire tramite inserimento da parte dell’operatore oppure tramite 
acquisizione da dispositivo palmare. 

 La procedura di inserimento è stata studiata per rendere l’operazione rapida ed esente da errori da parte 
dell’operatore, grazie all’implementazione di molteplici controlli. 
 

 
 
 



Ricerca e elenchi 

 La ricerca implementa tutti i filtri necessari e consente , oltre a ricercare velocemente e senza errori i 
verbali dei multati, di ottenere facilmente degli elenchi in funzione di criteri di ricerca personalizzati. 



Ricerca e elenchi 

 La ricerca avanzata consente di accedere ad un pannello che consente di effettuare ricerca anche tramite 
criteri speciali (es: campi con valore nullo) 



Modifica dati verbale 

 La maschera di modifica dei dati del verbale permette di avere sotto controllo il verbale, di stampare una 
copia per l’ufficio, di stampare una copia meccanizzata per il cliente, di stampare il bollettino, per 
esportare la scheda in PDF e inviarla per email. 



Gestione genitori 

 Dalla scheda del multato è possibile inserire i dati del co-obbligato in caso di minore; 

 



Storico verbali del multato 

 Dalla gestione del verbale è possibile visualizzare tutto lo storico dei verbali dello stesso multato per avere 
sotto controllo la sua situazione complessiva (multe pregresse, esito dell’incasso, cambiamenti di indirizzo…) 



Gestione pagamenti rateali 

 E’ possibile gestire facilmente la rateizzazione del pagamento delle multe. Per ogni multato è possibile 
stabilire un calendario dei pagamenti; Alla scadenza del pagamento verrà inviato un avviso di scadenza 
rata tramite email al responsabile; 

 



Gestione massiva pagamenti 

 L’immissione massiva dei pagamenti o delle archiviazioni dei verbali è resa velocissima dall’acquisizione 
degli stessi tramite scanner oppure tramite lettore di barcode; Nel caso sul verbale sia presente un codice 
a barre è possibile acquisire gli elenchi in modo automatico;  



Inserimento massivo ricevute ingiunzioni e notifiche 

 L’emissione delle ingiunzione e delle notifiche è automatizzato e consente sia l’esportazione tramite 
servizio esterno per grandissime quantità sia la stampa delle stesse; 

 



Stampa degli atti giudiziari 

 Sono gestiti gli invii di atti giudiziari grazie all’implementazione sia della stampa delle cartoline verdi sia 
del verbale stesso con copia meccanizzata; 

 



Stampa degli atti giudiziari 

 La copia meccanizzata del verbale include un codice a barre per la successiva gestione , come 
l’archiviazione delle lettere non ricevute oppure consegnate; 

 



Stampa dei bollettini 

 La stampa del bollettino postale avviene in conformità alle nuove specifiche di Poste Italiane che consente il 
pagamento presso tabaccherie e centri commerciali; E’ possibile gestire sia i bollettini 869 che 451; 



Esportazione lettere richieste anagrafiche per comuni 

 E’ possibile inviare le lettere di richiesta accertamento anagrafico ai comuni; 

 



Collegamento a consulta 

 Se abilitati , è possibile interrogare i comuni per effettuare direttamente online accertamenti anagrafici 
sui multati e ottenere gli stati di famiglia in caso di minori; 

 



Statistiche attività verificatori 

 E’ possibile ottenere report di ogni tipo sull’attività dei verificatori e sullo stato di incasso 
delle multe; 

 



Statistiche attività verificatori 

 



Periodi verificatori 

 E’ possibile associare ai verificatori dei periodi , questi dati sono soggetti a statistiche. Es: 
inidonei, volontari, ordinari, aggiunti, etc etc. 



Gestione blocchetti 

 E’ possibile gestire tutta la storia dei blocchetti, dalla presa in carico dalla tipografia, lo 
spostamento di magazzino e ufficio, l’assegnazione al verificatore e l’effettivo utilizzo. Per 
ogni blocchetto è possibile ricostruirne la storia e verificare eventuali problemi (es: blocchetti 
in carico non riportati) 



Gestione fogli zona (saliti/discesi) 

 L’attività dei verificatori può includere anche la redazione dei cosiddetti fogli zona (o saliti 
discesi). Tutta questa gestione è completamente integrata e consente di fare tutti i report e le 
esportazione per provincia e regione dei dati; 

 



Statistiche fogli zona 

 Innumerevoli statistiche sono disponibili per i fogli zona. 
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